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1. Inleiding

Er zijn verschillende wetten, regels en verplichtingen in Nederland die betrekking
hebben op de informatieverstrekking tussen gescheiden ouders, vooral rondom
gezag, opvoeding en school. Dit protocol beschrijft voor Conexus scholen hoe de
communicatie plaatsvindt, welk type informatie gedeeld wordt en onder welke
omstandigheden.

1.1. Vooraf: Wat is wettelijk verplicht?

Informatieplicht algemeen

Op grond van de Wet op het Primair Onderwijs (art. 8 lid 6 en 11 WPO) geldt een
informatieplicht, Dit houdt in dat scholen de ouders van leerlingen informatie
moeten verschaffen over de vorderingen van de kennis en vaardigheden van de
leerling. Dit betreft een actieve periodieke informatieplicht. Als er aanleiding toe is,
kunnen ouders ook tussentijds geinformeerd worden. Naast de informatieplicht
hebben ouders recht op inzage in het leerlingendossier van hun kind. Er is dus een
informatieplicht en een recht op inzage. In algemene zin heeft het schoolbestuur de
plicht ouders op een gestructureerde wijze te informeren over de vorderingen van
hun kind. Hierbij moet primair gehandeld worden in het belang van het kind.

Eén ouder heeft gezag

Als slechts één ouder het ouderlijk gezag heeft, dan wordt van die ouder verwacht
dat hij de andere ouder op de hoogte stelt over gewichtige aangelegenheden met
betrekking tot de persoon en het vermogen van het kind en deze te raadplegen
over daaromtrent te nemen beslissingen, aldus artikel 1:377b BW.

Als er binnen de school informatie aanwezig is over belangrijke feiten en
omstandigheden die het kind of zijn verzorging of opvoeding betreffen, dan zal de
school de niet-gezaghebbende ouder daarvan op de hoogte dienen te stellen.

De school hoeft deze informatie niet uit zichzelf te verstrekken: de niet-
gezaghebbende ouder zal daar op grond van artikel 1:377c BW zelf om moeten
vragen. Deze informatie gaat over de cognitieve en/of sociaal-emotionele
ontwikkeling van het kind zoals leerprestaties of medische kwesties. Onder
informatie valt bijvoorbeeld wel een schoolrapport, maar niet een uitnodiging voor
een algemene ouderavond of een schoolfoto. Foto’s en alledaagse berichtjes die de
school deelt via een communicatie-app, kunnen niet worden aangemerkt als
belangrijke informatie.
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2. Informatieverstrekking aan gescheiden ouders

2.1 Inleiding

Ouders hebben het recht om door de school geinformeerd te worden over de
vorderingen van hun kind(eren) op school. Soms ontstaan problemen met de
informatievoorziening aan gescheiden ouders. De school vraagt aan beide ouders
om in het belang van hun kind gesprekken met school en de informatie t.a.v. hun
kind(eren) te delen. De school mag uitdrukkelijk geen partij zijn in een scheiding en
wil niet dat gescheiden informatievoorziening leidt tot het niet kunnen maken van
afspraken over de schoolloopbaan van het kind.

2.2 Indien beide ouders belast zijn met het gezag over het kind

Na de scheiding zijn, sinds de wetswijziging per 1 januari 1998, in principe beide
ouders met het gezag over het kind belast. Beide ouders hebben wat betreft de
informatievoorziening over hun kind dus gelijke rechten. De school vraagt aan
beide ouders schriftelijk te verklaren hoe zij informatievoorziening willen inrichten.

Er zijn twee mogelijkheden t.a.v. de schriftelijke informatie:

1) Als de ouders beide ouderlijk gezag hebben en de leerling bij één van de
ouders woont, dan kan het contact tussen de ouders en de school verlopen
via de ouder bij wie de leerling in huis woont en waarvan de adresgegevens
op het aanmeldingsformulier staan vermeld. De school gaat er dan van uit
dat de betreffende ouder alle relevante informatie aan de andere ouder
doorgeeft. Deze mogelijkheid heeft de voorkeur van de school.

2) Indien bovenstaande niet gebeurt, zal de school de andere ouder van
informatie voorzien op de gebruikelijke wijze (nieuwsbrieven, brieven aan
ouders, rapporten, enz.). Beide ouders krijgen dezelfde informatie.

Er zijn twee mogelijkheden t.a.v. gesprekken (gesprekken n.a.v. van het rapport,
portfolio, 10 minuten gesprekken enz., maar ook gesprekken die in het kader van
extra zorg voor de leerling met ouders worden gehouden tussen ouders en school):

1) Beide ouders komen op school voor gesprekken over het kind, of één van de
ouders komt namens beide ouders. Het mag duidelijk zijn dat beide ouders
aanwezig bij de gesprekken de grote voorkeur heeft van de school,
wederom in het belang van het kind. Op deze wijze wordt voorkomen dat de
verstrekte informatie verschillend wordt gebracht of geinterpreteerd.
Daarnaast is een gesprek met beide ouders gelijktijdig over de informatie
van wezenlijk belang en kunnen eventuele acties meteen worden afgestemd
en/of is meteen de toestemming van beiden ouders geregeld indien
vervolgstappen noodzakelijk zijn.

2) Indien ouders niet in staat zijn om gezamenlijk een gesprek te voeren met
school over hun kind, zal de school gelegenheid bieden om een afzonderlijk
gesprek aan te gaan. Het tijdstip van de twee gesprekken, gaat in overleg
met de ouders. De school is hierin leidend, omdat de belangen van het kind
niet in het geding mogen komen en omdat het aantal gescheiden ouders
aanleiding kan geven deze contactmomenten te reguleren.
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Nieuwe partner mee naar een gesprek:

Indien één van de ouders zijn of haar nieuwe partner wil meenemen naar een
gesprek op school, dan betekent dit dat de school informatie over de leerling aan
een derde verstrekt. Indien beide ouders het gezag hebben, dienen beide ouders
schriftelijke goedkeuring te geven om informatie over de leerling te verstrekken
aan derden.

Dit betekent bijvoorbeeld dat als een moeder van een leerling een nieuwe partner
heeft en deze mee wil nemen naar een oudergesprek op school en de vader van de
leerling, die ook ouderlijk gezag heeft, hier geen toestemming voor geeft, de school
de nieuwe partner van de moeder niet mag toelaten tot het gesprek.

N.B.

Met betrekking tot acties of vervolgstappen van school en/of ouders: ouders
moeten tot een gezamenlijk standpunt komen. De school geeft adviezen aan
ouders, maar heeft geen standpunt in een meningsverschil tussen ouders t.a.v. het
opvolgen van adviezen of het ondernemen van acties.

2.3 Indien het gezag over het kind bij één ouder ligt

Soms bepaalt de rechter op verzoek van één van de ouders dat het gezag niet aan
beide ouders, maar slechts aan één van hen wordt toegekend. Problemen over de
informatievoorziening ontstaan dan met name als de niet met het gezag belaste
ouder geinformeerd wil worden, terwijl de wel met het gezag belaste ouder zich
daartegen verzet.

De wetgeving hierover is duidelijk. Op grond van artikel 377b, boek I van het
Burgerlijk Wetboek is de ouder, die alleen het gezag heeft, gehouden om de andere
ouder op de hoogte te stellen over belangrijke aangelegenheden en de ontwikkeling
van de leerling.

Toch komt het voor dat de met het gezag belaste ouder niet de informatie
doorgeeft aan de andere ouder. Indien de ouder die niet met het gezag is belast
toch geinformeerd wil worden door de school, dan is dat mogelijk door actief d.w.z.
schriftelijk een verzoek in te dienen bij de school.

Het verzet van een ouder tegen informatieverstrekking aan de “ex” kan nooit een
reden zijn tot weigeren van informatie door school aan de andere ouder. Aangezien
de school een zelfstandige informatieplicht heeft, kan zij zich ook niet verschuilen
achter de informatieplicht van de gezaghebbende ouder.

De school moet dan navraag doen bij de gezaghebbende ouder of er een rechtelijke
uitspraak is gedaan hierover. De rechter kan namelijk beslissen dat de ouder
zonder gezag geen informatie meer krijgt. De school moet wel zelf een
belangenafweging maken over het verzoek om informatie te verstrekken en is niet
automatisch gebonden aan de uitspraak van de rechtbank. Die uitspraak ziet niet
toe op de informatievoorziening van de school aan de ouder. In de
belangenafweging van de school kan de uitspraak van de rechter wel een rol
spelen. De school moet de beslissing om de ouder geen informatie te geven
deugdelijk motiveren.

Als het wel onder de informatieplicht valt dan kan op de volgende twee gronden

deze informatie worden geweigerd:
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o het gaat om informatie die niet op gelijke wijze aan de met het gezag
belaste ouder zou worden verstrekt; en

o het belang van het kind verzet zich tegen de informatieverstrekking.

Uitgangspunt is altijd dat de school zich altijd neutraal op dient te stellen en het
belang van het kind vooropstelt. Meer informatie is te vinden op de site van de
Geschillencommissie:
https://www.onderwijsgeschillen.nl/thema/informatieverstrekking-gescheiden-

ouders/.

De school moet dus zelf de afweging maken of het in het belang van het kind is om
de informatie te verstrekken. Als de school besluit om de gevraagde informatie niet
te verstrekken, kan de rechter op verzoek van de niet met het gezag belaste ouder
bepalen, dat de informatie op de door de rechter te bepalen wijze moet worden
verstrekt.
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BIJLAGE 1 - voorbeeldtekst voor in de schoolgids en /of voor op
de website

Voor onze school is het uitgangspunt het welzijn van de leerling, uw kind(eren).
Daarom gaan wij er als school vanuit dat indien ouders gescheiden zijn, zij in het
belang van hun kind zoveel mogelijk samen met de school (blijven)overleggen. Wij
dienen het belang van uw kind en willen geen standpunt innemen t.a.v. zaken die
spelen rondom een scheiding.

Bij aanmelding en een (voorgenomen) scheiding is het belangrijk dat u ons (tijdig)
op de hoogte brengt en dat u ons schriftelijk informeert over de afspraken die u
hebt gemaakt en die van belang zijn voor uw kind en de school. Denkt u daarbij
aan zaken zoals: waar het kind gaat of blijft wonen of wie het ouderlijk gezag
krijgt/krijgen, hoe wij de informatie gaan verstrekken enz. Pas nadat wij op de
hoogte zijn van de afspraken, kunnen we hier rekening mee houden.

Op school is informatie beschikbaar t.a.v. de informatieverstrekking aan gescheiden
ouders. Dit kan u helpen bij het maken van afspraken over de contacten met
school. Deze informatie kunt opvragen bij de directeur.

Aanmelding van een leerling: in beginsel is de handtekening van beide ouders
nodig als beide ouders gezag hebben. Als u uw kind aanmeldt op school en u bent
gescheiden, is ook de handtekening van de andere ouder nodig, tenzij u als enige
het gezag heeft.

Als wij vernemen dat u het onderling niet eens bent over de aanmelding, kunnen
wij niet tot inschrijving overgaan totdat we de handtekening van beide ouders
belast met het ouderlijk gezag hebben ontvangen.
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BIJLAGE 2 Vragenlijst voor niet-samenwonende ouders t.b.v. de
school

Nb. Deze vragen kunnen ook meegenomen worden in het intakeformulier

Niet-samenwonende ouders worden verzocht deze lijst in te vullen en beiden te
ondertekenen. Als dit niet mogelijk is, dan worden de ouders verzocht ieder voor
zich een exemplaar in te vullen. Dit geldt niet, als één van de ouders niet het
ouderlijk gezag heeft. In dat geval is het invullen door de ouder die het ouderlijk
gezag heeft voldoende.

Ik ben/ wij zijn de vader/ moeder* van (voor- en achternaam van het kind):

De gezag situatie over ons kind/ onze kinderen is als volgt geregeld: (graag
omcirkelen)

A Het gezag berust bij beide ouders gezamenlijk
B Alleen de moeder heeft het gezag
C Alleen de vader heeft het gezag

D Anders, namelijK: ..o

De gewone verblijfplaats van het kind/de kinderen volgens de gemeentelijke
basisadministratie is bij:

(graag omcirkelen)
A De moeder
B De vader

C Anders, namelijK ...

Is er sprake van een omgangsregeling van het kind/de kinderen met de ouder bij
wie ze volgens de gemeentelijke basisadministratie niet wonen? (Graag omcirkelen)

A Ja
B Nee

Indien ja, die omgangsregeling is: (graag omcirkelen)
A Bepaald door de rechter
B Onderling afgesproken

C Anders, namelijK: ..o
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U geeft als ouders uitvoering aan de volgende omgangsregeling:

Heeft de rechter één van de ouders het recht op omgang met het kind/de kinderen
ontzegd? (Graag omcirkelen)

A Nee
B Ja, namelijk de moeder
C Ja, namelijk de vader

Eventuele toelichting:

Volgens art. 1:377c van het Burgerlijk Wetboek hebben beide ouders recht op
informatie betreffende de schoolontwikkeling van hun kind/kinderen, ook als één
van de ouders niet is belast met het gezag en om die informatie vraagt.

Hoe wilt u de informatievoorziening regelen?

A OUdEr ..o zorgt dat de informatie van school die hij/zij
krijgt naar ouder ..o, . gaat.

B Beide ouders krijgen (dezelfde) informatie van school.

C Er is reden om in het belang van mijn kind/kinderen om vanuit school één

van de ouders die informatie te onthouden, namelijk:

Zijn er tussen u beiden afspraken gemaakt over het halen en brengen van uw
kind/kinderen van en naar school?

Zo ja, welke?

Voor gesprekken met de leerkracht(en) over de schoolontwikkeling van uw kind
worden de met het gezag belaste ouders gezamenlijk uitgenodigd. Bij wijze van
uitzondering kunnen er afzonderlijke gesprekken plaatsvinden. U kunt dat
hieronder aangeven.

Indien beide ouders het gezag hebben, dienen beide ouders goedkeuring te geven
om informatie betreffende de leerling te verstrekken aan derden (familie/relatie).
Dit betekent bijvoorbeeld dat als een moeder van een leerling een nieuwe partner
heeft en deze mee wil nemen naar een oudergesprek op school en de vader van de
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leerling, die ook ouderlijk gezag heeft, hier geen toestemming voor geeft, de school
de nieuwe partner van de moeder niet mag toelaten tot het gesprek.

Toestemming wordt gegeven voor het verstrekken van informatie aan derden
(familie/relatie) door: (graag omcirkelen):

A Vader
B Moeder

Eventuele toelichting:

Indien er overige informatie is waarvan u het van belang acht dat de school
daarvan op de hoogte is, kunt u dat hieronder aangeven.

................................................................ (naam ouder) .....cccoeevevcveieesenenneennn (datum)

verklaart hierbij deze vragenlijst naar waarheid te hebben ingevuld.

................................................................ (naamouder)......ccccevivvcieenneeeeneec (datum)

verklaart hierbij deze vragenlijst naar waarheid te hebben ingevuld
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Schema verbintenissen

F1

Il

Voor wie Alle informatie
Ouders die met elkaar zijn X

getrouwd; voor beide ouders

geldt:

Ouders die zijn gescheiden; X

mits beide ouderlijk gezag
Voor beide ouders geldt:

Ouders die hun partnerschap X
hebben laten registreren

Ouders die niet met elkaar zijn | X
getrouwd, maar via

goedkeuring van de rechtbank

het gezamenlijk gezag

uitoefenen

Ouder die niet met het gezag is
belast

In geval van samenwonen,
partner heeft kind erkend, niet
ingeschreven in gezagsregister;
voor vader geldt:

Voor kinderen die geboren zijn @ X
op of na 1-1-2023 geldt dat
ongehuwde en niet-

geregistreerde partners
automatisch gezamenlijk

ouderlijk gezag krijgen met de
moeder (als het kind erkend

wordt heeft de partner
automatisch gezag)

In geval van samenwonen, X
vader heeft kind erkend en
ingeschreven in gezagsregister;
voor beide ouders geldt:

Stel heeft samengewoond, nu X
uit elkaar, kind is erkend,
ingeschreven in gezagsregister;
voor beide ouders geldt:

Stel heeft samengewoond, nu
uit elkaar, kind is erkend door
partner, maar niet
ingeschreven in het
gezagsregister; voor vader
geldt:

Voor kinderen die geboren zijn @ X
op of na 1-1-2023 geldt dat

Beperkte
informatie

X artikel 1:377c BW

X artikel 1:377c BW

X artikel 1:377c BW
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voormalige partner
automatisch gezamenlijk
ouderlijk gezag krijgt met de
moeder (als het kind erkend
wordt heeft de partner
automatisch gezag)

Ouders met een kind dat onder X
toezicht is gesteld door de raad

van kinderbescherming en

ouders hebben het gezag over

hun kind. Wel zijn ze verplicht

om mee te werken met de

adviezen en aanwijzingen van

de gezinsvoogd.

Ouders beide uit de ouderlijke
macht gezet, kind is onder
voogdij geplaatst; voor beide
ouders geldt:

X artikel 1:377c BW

Voogd X

M Biologische vader, die zijn kind
niet heeft erkend
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